Kontaktni formular ve WordPressu

Vétsina webli potiebuje kontaktni formuldf. Diky nému se s vdmi vasi zdkaznici snadno
spoji, ¢imz si zvySujete pravdépodobnost, Ze u vas nakoupi.

WordPress bohuzel nemd vestavéné formuldie. Existuje ale spousta pluginti, s nimiZz si

kontaktni formuléf na web snadno pridate 1 bez kédovani. Zde si ukdZzeme, jak si kontaktni
formular vytvorit ve WordPress pluginu Wpforms.

WordPress plugin WP forms

Proc¢ jsme vybrali WPForms? S vice jak 5 miliony uZivatell patfi mezi nejpouzivané;si
WP pluginy pro vytvafeni formuladfd. Ve verzi lite je navic zdarma.

Chcete-li vyuZzivat vSechny jeho prémiové funkce — naptiklad konverzacni formuldre ve
stylu Typeform — miZete vZdy upgradovat na verzi Wpforms Pro.

Vytvoreni formulare ve WordPressu

1. Nainstalujete plugin WPForms (zde najdete ndvod,_jak nainstalovat WordPress
pluginy).

2. Po instalaci a aktivaci pluginu se Wpforms piida do postranni liSty WordPress
administrace a otevie se vam uvitaci stranka.

3. Kliknéte na tlacitko Vytvorit novy v postranni nabidce, aby se vam oteviel editor
formuldid. Ten funguje na stejném principu jako Gutenberg editor, tzn. Pomoci
funkce drag&drop si kontaktni formulaf postavice z jednotlivych blokd.
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https://wordpress.org/plugins/wpforms-lite/
https://www.wpbeginner.com/plugins/how-to-create-conversational-forms-in-wordpress/
https://www.typeform.com/
https://wpforms.com/
https://wordpress.org/plugins/wpforms-lite/
/poradna/instalace-wp-pluginu
/poradna/instalace-wp-pluginu
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Vitejte ve WPForms
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B Komentsfe Dé&kujeme, Ze jste si vybrali WPForms - nejvykonnéjsi drag & drop tvirce formuléfd ve
WordPressu na trhu.
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B MNastaveni Uparadovat na Pro.

4. Zacnéte tim, Ze si svij formuldf pojmenujete.
5. Vyberte si jednu z pripravenych Sablon, nebo kliknéte na Prazdny formular.

6. Nové pole do formulare vloZzite tak, Ze kliknete na vybrany prvek a pietdhnete jej na
vybrané misto ve formulafi.

B Povolit zdlohovand zdznamd formuldfe Zdarma | PR upgradu na WPForms Py
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7. Kliknutim na vybrané pole ve formulafi se vam v postranni nabidce vlevo
oteviou moZznosti pole. Zde miZete upravit popisky a zvolit, zda bude pole vyZadovdno
(tzn. Ze bez vyplnéni tohoto pole neplijde formuladf odeslat).

# = n o B, L

8. V zéloZce Pokrocilé 1ze zménit velikost pole, upravit podnadpisy, skryt popisky ad.
Vysvétlivky pro jednotlivd nastaveni najdete pod vZdy ikonkou otazniku.
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Nyni upravujete Jednoduchy kontaktni...

[ Pfidat pole = MoZnosti pole

Nastaveni X B e - P W
Obecn'“"‘r'"-'= H Jednoduchy kontaktni formular

Pole

E-mail (ID #1)
o / "

Sthedni ~
Nastavenl
Zastupny text Kfestni r ! !
Mapite svij e-mail
ET ]
& E-mail *

Zastupny text potvrzeni

Napiite sv(j e-mail

Wychozi hodnota W Zobrazit chytré tagy
Jednofadkovy text
Seznam povolenjch [ Seznam zakdzanych
Zadny ~
Komentaf nebo zpréva
Cs$ thidy 82 Zobrazit rozvrEen

@ skryt popisek

Skryt pednadpisy

9. Vpravo nahofe se miiZzete podivat na nihled, jak bude kontaktni formulaf vypadat.
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Néktera pole jsou dostupna az ve verzi WPForms Pro. Upgradem také ziskate moznost
vyuZivat chytrou logiku, tzn. mozZnost strukturovat dalsi otdzky na zdkladé odpovédi na
téch predchozich.

Nastaveni kontaktniho formulare

Nyni piejdéte do Nastaveni — Obecné. Zde miZete upravit nazev a popis formulare (ty
jsou jen pro vds a uzZivatelim se na strance nezobrazuji) a text tlacitka.

Kontaktni formul4df ma automaticky povolenou ochranu proti spamu. V zédloZzce Ochrana
a zabezpeceni proti spamu muzete povolit dodate¢nou antispamovou ochranu Akismet,
mate-li tento plugin nainstalovany.

Do formuléit také doporucujeme pridat ochranu proti robotim reCAPTCHA. Tu si
aktivujete v levém bo¢nim panelu své WordPress administrace pod pluginem WPForms —
Nastaveni - CAPTCHA.

V zdloZce Oznameni nastavujete, kam se vyplnéné formuldie budou posilat.
Ve vychozim nastaveni se posilaji na adresu administrdtora webu, ktery WordPress
instaloval. Je-li tento e-mail jiny, nez nazev vasi domény, je mozné, Ze formuldre budou

koncit ve spamu. Chcete-li ozndmeni posilat na vice e-maild, oddélte je ¢arkou.

Pro posildni vyplnénych formuldit z WordPressu na e-mail je tfeba nainstalovat jeSté jeden
plugin od stejné firmy: WP Mail SMTP. Zde k nému mdme podrobny névod.
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https://wpforms.com/
https://wordpress.org/plugins/akismet/
/poradna/wp-novy-uzivatel
https://wordpress.org/plugins/wp-mail-smtp/

Obecné

Nastaveni
Ochrana a zabezpegen proti spamu Oznameni
Ozndmenl

Motifications are emails sent when a form is submitted. By default, these emails include entry details. For setup and customization |

} Potvrzeni

Po uloZenl t&chto nastaveni nezapomenite otestovat odesldni formuldfe. To vam umaoZni vidat, jak budou e-maily vypadat, a zajistit
aby byly Uspéiné dorudovdny.

Markatha rm Aba t @ Povolit oznameni
Vychozi oznameni
Plathy
Odeslat na e-miailovou adresu Zobrazit chytré tagy

{admin_email}

Email Subject Line Zobrazit chytré tagy

Nowvy zdznam: Jednoduchy kontaktni formulaf (ID #60)

Od Zobrazit chytré tagy
hihihi.cz
Z e=-mailu Zobrazit ehytrd wgy

{admin_email}

The current 'From Email' address does not match your wabsite domain name (hikihi.cz). This can cause your
notification emails to be blocked or marked as spam.

Silné doporuéujema nainstalovat bazplatny plugin WP Mail SMTP! Privodce nastavenim usnadfiuje opravu e-
mail.

Pipadné zkuste poulit adresu odesilatele, kterd odpovida doméné Vaieho webu (no-reply@hihihi.cz)

Please check out our doc on fixing email delivery issues for more details,

Odpovédat Zobrazit chytré tagy

{fiedd_jd="1"}

Zasilani ozndmeni si miiZzete otestovat v ndhledu formuléfe. Vypliite jej a odeslete.
V zéloZce Potvrzeni mulZete vybrat, co se stane po odeslani formulére:

¢ 7 va$i domény se na e-mail vyplnény ve formulafi poSle zprava (tu si miZete
upravit podle vlastnich potieb).

¢ Navstévnikovi se zobrazi jedna ze stranek vaseho webu (v nabidce uvidite vSechny
své stranky).

* Navstévnik je pfesmérovan na kteroukoliv jinou zadanou URL adresu.
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Myni upravujete Jednoduchy kontaktni...
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Dékujeme, 2e jste nis kontaktovali! Brzy se £ Vimi spojime.,

Zobrazit chytré tagy
@0 Automaticky posunout na potvrzenl zprivy

Zobrazit nahled vstupu po potvrzeni (XD

Poté, co dokoncite nastaveni svého formuléfe, nezapomeiite kliknout na tlac¢itko Ulozit
vpravo nahore.

4

Map=rarria # Hahke=d Wise

Vsechny své ulozené formulare najdete pod pluginem Wpforms — VSechny formulare.
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B2 WooCommerce

1 fermulaf byl Ospésné pfesunut do kode,
B Produkty
1l Analytiky &£ oznémeni

4 Marketing

Vitejte ve WPForms!

ﬂ Elementor Jsme vdééni, 2e jste si pro svlj web vybrali WPForms! Nyni, kdyZ jste plugin nainstalovali, od publikovani prvniho formuldfe vas déli méné neZ 51

) wpForms

PfeCtéte si Pruvodce

Viechny formuldfe Viechny (2) | Koi (1)

Hromadné akce PouZit

Jméno

Jednoduchy kentaktni formulaf

Upravit | Zdznamy | Nahled | Duplikovat | Kod

Birthday Party Invitation RSVP Form

Analytika

SMTP Zaznamy nejsou uloZeny ve WPForms Lite
Pfispévky jsou dostupné prostfednictvim e-mailovych upozornéni. Pokud povolite Zalohy zaznami, miZete je obnovit, jakmile upgraduje

O né

Jméno

Komunita

Upgradovat na Pro.

Hromadné akce Pouit

Zde jej muzete upravit, duplikovat, smazat a podivat se na ndhled. Zdznamy, tzn. moZnost
podivat se na vyplnéné formulére, je bohuZel dostupnd jen ve verzi Pro.

Vyplnéné formulare si mizete nechat poslat na sviij e-mail. Pro to je nutné propojit
WPForms s dal§Sim pluginem od stejné firmy: WP Mail SMTP. Prectéte si cely ndvod na

posilani e-mailt z WordPressu.

Vlozeni kontaktniho formulare na stranku

Hotovy kontaktni formulaf do stranky vloZite snadno jako widget. V Gutenberg editoru jej
najdete v postranni nabidce pod zalozkou Widgety — Wpforms.

Poté staci z nabidky vybrat, ktery z uloZenych formulaft chcete pouzit, a formular se do
stranky vloZi.
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https://wordpress.org/plugins/wp-mail-smtp/
/poradna/wp-mail-smtp-odesilani-emailu
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VSechny zmény, které poté udélate ve svém formuléii v editoru Wpforms se automaticky
propisi i do formuldit pouZitych na strance.

VlozZeni kontaktniho formulare do postranni liSty nebo zapati

Kontaktni formulaf lze vlozit také do zapati nebo naptiklad postranni liSty blogu (napt. pro
pfihlaSovani do newsletteru).

Boc¢ni liSty a zapati u starSich WordPress Sablon

U starSich WordPress Sablon tuto moznost najdete v levém bo¢nim panelu WordPress
administrace v zdloZce Vzhled — Widgety.

Kliknéte na plus a vyberte widget WPForms. Poté z nabidky vyberte formulaf, ktery
chcete pouZit.
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Zapati a bocni listy u novych WordPress Sablon

U novéjSich WordPress Sablon si bocni liSty a zdpati upravite v editoru Sablon. V levém
bo&nim panelu WP adminu kliknéte na Sablony — Editor.

Zapati si zménite v editoru Sablon v zalozce Vzory.

hihihi.cz Proudly powered by WordPress

B zapati

Proc¢ je kontaktni formular lepSi nez pouhy e-mail na strance?

* Chrani pred spamem — kdyZ na webu zvefejnite jen svilj e-mail, spam roboti jej
najdou a za¢nou vam posilat spam. WordPress formuldfe maji integrovanou spam
ochranu.

e Ziskate vZdy vSechny informace — v e-mailu zdkaznici ¢asto zapomenou poslat
potiebné udaje; ve formulafi si vyzddate presné to, co potfebujete.

o Set¥i ¢as zakaznikiim — mit na webu jen e-mail znamena4, Ze zakaznici musi otevrit
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svého e-mailového klienta a napsat celou zpravu. Spousta z nich to nakonec vzda.
S formulédfem staci pfimo na webu vyplnit par poli.

e Seti i vas ¢as — pro ty, kdo vyplni vas formuldf, miiZete piipravit automatickou
odpovéd nebo na dékovaci strance zdkaznikiim dodat dalsi informace.

Nastartujte sviij byznys s modernim, profesiondlnim webem na WordPressu

Ptipravili jsme pro vés perfektné vyladény WordPress hosting, ktery vdm usnadni praci:
¢ predinstalovany WordPress a pluginy

® az 12X rychlejsi webové stranky
¢ exkluzivni ndvody, e-booky a tutorialy

To Chci
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http://www.tcpdf.org

