Rozdil mezi hromadnym a notifika¢nim (stavovym)
e-mailem

Existuje mnoho druhii e-maill. Zde si predstavime dva, které se nejcastéji pres nasi sluzbu
Mail Klerk posilaji, a vysvétlime, jak s nimi Mail Klerk zach4zi.

Hromadné e-maily
Hromadné e-maily jsou, uz podle svého ndzvu, posilané najednou.
Mail Klerk posila hromadné e-maily pies na§ SMTP server. Zde jsou zafazovany do

jednotlivych front a rozesilany podle interniho nastaveni serveru, zaruc¢ujiciho maximalni
dorucitelnost.

Notifikacni (stavové) e-maily

Notifikacni (stavové) e-maily se nejCast€ji pouzivaji pro rozesilani faktur, potvrzeni
objedndvek, ptistupovych hesel apod.

Stavové e-maily jsou posilany pres samostatny server a oddéleny rozsah IP adres. Diky
tomu nejsou zdrZzovany frontou e-mailii na sdileném serveru uréeném pro rozesilani
hromadné posty.

U téchto e-mailli dostdvate zpétnou vazbu o ¢asu doru¢eni e-mailu na server adresita.
Jednd se o doplitkovou sluzbu s pausilni mésic¢ni platbou. Rozesil4ni stavovych e-maill je
umoZznéno pouze ovéfenym zdkaznikiim. Nelze je rozesilat pfes webové rozhrani, pouze

pfimo pies SMTP server.

Budete-Ii chtit odesilat stavové e-maily, je nutné poslat dotaz na adresu info@webglobe.cz
(sluzbu vam zpftistupnime).
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