
Co by mělo být součástí zásad používání souborů cookies

Poslední aktualizace 26 listopadu, 2025

Tento průvodce vám vysvětlí, co by mělo být zahrnuto v zásadách používání souborů
cookies na vaší webové stránce.

Obsah článku:

Co jsou zásady používání souborů cookies a kdy je potřebujete
Co by měly zásady používání souborů cookies obsahovat
Jak si nastavit zásady používání souborů cookies ve WebEditoru
Soubory cookies a kampaně Google Ads

Poznámka: Tento průvodce slouží pouze pro informační účely. Pokud chcete mít
jistotu, že vaše podmínky splňují všechny zákonné požadavky, doporučujeme vám
poradit se s právníkem nebo právním poradcem.

Co jsou zásady používání souborů cookies a kdy je potřebujete

Zásady používání souborů cookies informují návštěvníky vaší stránky o tom, že soubory
cookies používáte. Měly by být snadno srozumitelné a neměly by obsahovat mnoho
složitých právních pojmů.  Účelem zásad používání je vysvětlit důsledky povolení nebo
zakázání souborů cookies, aby návštěvníci mohli učinit informované rozhodnutí o tom, zda
je chtějí či ne.  Pokud vaše webová stránka využívá soubory cookies, musíte o tom
informovat návštěvníky právě v zásadách jejich používání.

Poznámka: Provozujete kampaň Google Ads? V takovém případě si můžete na
svoji WebEditor stránku přidat sledovací kód, což znamená, že potřebujete i zásady
používání souborů cookies.

Co by měly zásady používání souborů cookies obsahovat

Zásady používání souborů cookies by měly zahrnovat následující tři body:

Co jsou soubory cookies
Jak a proč využíváte soubory cookies
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Jak zakázat soubory cookies

Tip: K napsání zásad používání souborů cookies můžete použít i generátor.
Nezapomeňte si je následně upravit podle vlastních potřeb.

Co jsou soubory cookies

Své podmínky byste měli uvést krátkým vysvětlením, co jsou soubory cookies, aby se vaši
návštěvníci mohli informovaně rozhodnout.

Příklad:  Soubory cookies jsou malé textové soubory, které se ukládají ve vašem
internetovém prohlížeči při návštěvě webových stránek. Obvykle obsahují webovou
adresu a identifikátor. Soubory cookies pomáhají zlepšovat váš zážitek z procházení
naší webové stránky, například tím, že si pamatují, jaké položky jste si vložili do
košíku.

Jak a proč používat soubory cookies

Následně je třeba vysvětlit, jak a k jakému účelu soubory cookies na své stránce používáte.
Není třeba uvádět všechny soubory cookies podle názvu, ale jasně vysvětlit jejich účel. 
Pokud používáte soubory cookies třetích stran, jako například Google Analytics, je třeba to
zvlášť uvést a jasně vysvětlit i jejich účel.

Příklad:  Soubory cookies používáme ke zlepšení vašeho prohlížení, abychom si
zapamatovali, že jste se přihlásili. Pokud vyplníte kontaktní formulář, použijeme
soubory cookies k zapamatování vašich údajů pro další použití.

Soubory cookies třetích stran

Soubory cookies třetích stran používáme ke sledování toho, jak používáte naši
webovou stránku, například jaké stránky navštěvujete a kolik času na nich trávíte. To nám
pomáhá lépe pochopit, jak lidé používají naši stránku a jak na ni přistupují, díky čemuž
můžeme tvořit lepší kampaně.

Jak zakázat soubory cookies

Nakonec je třeba vysvětlit, jak zakázat soubory cookies v prohlížeči nebo jak se odhlásit.
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Můžete přidat odkaz na užitečné zdroje, které vysvětlují, jak na to.

Příklad:  V nastaveních prohlížeče můžete zabránit ukládání souborů cookies, což
však může ovlivnit funkčnost webových stránek, které navštěvujete. Soubory
cookies na našich stránkách nejsou nezbytností, ale mohou zlepšit vaše
používání webu.

Jak si nastavit zásady používání souborů cookies ve WebEditoru

Nejjednodušší způsob, jak si nastavit zásady používání souborů cookies ve WebEditoru, je
aktivovat banner se souhlasem. Tato funkce vám vygeneruje zásady používání souborů
cookies, prohledá vaši webovou stránku a zahrne seznam souborů cookies, které se všechny
stanou součástí banneru zobrazeného vaším návštěvníkem. Více informací o banneru se
souhlasem naleznete v následujícím návodu:

Jak přidat banner Souhlas na svou stránku ve WebEditoru

Ve WebEditoru si můžete vytvořit stránku i pro své zásady používání souborů cookies;
nezapomeňte ji však zahrnout do svého menu. Pomoci vám mohou následující návody:

Jak přidat novou stránku
Jak skrýt stránku

Soubory cookies a kampaně Google Ads

Pokud jste se zaregistrovali do služby Google Ads prostřednictvím ovládacího panelu,
doporučujeme vám přidat si na svůj web ve WebEditoru sledovací kód, abyste zvýšili
efektivitu svých reklam. Uděláte to jednoduše v části Nastavení. Podrobné pokyny
naleznete v naší příručce: Jak přidám sledovací kód Google Ads do
své WebEditor stránky?  Když přidáte sledovací kód, musíte také přidat banner se
soubory cookies s odkazem na vaše zásady jejich používání. Produkt Google Ads, který
nabízíme, je provozován společností Sitewit.

Příklad:  Na naší webové stránce používáme soubory cookies, abychom mohli
zlepšovat naše reklamní kampaně. Díky nim umíme sledovat, jak jste se dostali na
náš web, na které reklamy klikáte a které stránky webu navštěvujete.
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S pomocí sledovacího kódu z Google Ads získáte následující soubory cookies:

Sitewit.com

_swa_u – Používají se na statistické zprávy a analýzy – Přísně nezbytné – Trvání:
999 dní (nebo na základě nastavení při konfiguraci)
_swa_su#### (kde #### je váš master účet) – Vytvořeno pouze
při volání set_site_unique_id – Trvání: 1000 dní nebo 0, pokud je soubor cookie v
režimu Pouze relace

Doubleclick.net

IDE – Používá se ve službě Google DoubleClick k registraci a hlášení akcí uživatele
webové stránky po zobrazení nebo kliknutí na jednu z reklam inzerenta s cílem
změřit účinnost reklamy a prezentovat uživateli cílené reklamy –
Marketing/Analytika (potřebné pro získání statistik pro kampaně) – Trvání: 2 roky

analytics.sitewit.com

ASP.NET_SessionId – Zachovává stav relace návštěvníka při požadavcích na
stránky – Přísně nezbytné – Trvání: Relace procházení
AWSELB – Používá se k distribuci provozu na webové stránce na více serverech
s cílem optimalizovat časy odezvy – Přísně nezbytné – Trvání: Relace procházení

connect.sitewit.com (pouze pokud je povolen tento produkt)

ASP.NET_SessionId – Zachovává stav relace návštěvníka při požadavcích na
stránky – Přísně nezbytné – Trvání: Relace procházení
AWSELB – Používá se k distribuci provozu na webové stránce na více serverech
s cílem optimalizovat časy odezvy – Přísně nezbytné – Trvání: Relace procházení
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