Jak funguje fakturace managed VPS

Fakturace u managed VPS je navrZena tak, aby co nejlépe odpovidala redlnému vyuZiti
sluzby. Na rozdil od klasického webhostingu zde hraje roli fada dynamickych faktort —
napiiklad objem e-maild, velikost zdloh nebo pribézné zmény vykonu serveru.

Nize najdete prehled, jak fakturace funguje v praxi.

Mésic¢ni fakturace (platba zpétné)
U mésic¢niho tarifu probiha fakturace zpétné za uplynulé obdobi.

* Prvni faktura pokryva prvnich 30 dni provozu
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® Nasledujici obdobi se dorovniva do konce kalenddrniho mésice (pomérova faktura)
® Poté uz bézi standardni cyklus:

> faktura se vystavi vzdy 1. den v mésici
> zahrnuje realné ¢erpani za piredchozi mésic
Diky tomu platite vZdy za skute¢né vyuZiti sluzby.
Co faktura obsahuje?
U mésicni fakturace dostédvite jednu souhrnnou fakturu, kterd zahrnuje:

¢ zékladni cenu za server
¢ pripadné pfekroceni bezplatnych limitd (napt. zélohy, e-maily)

Roc¢ni a delsi fakturace (platba predem)

U rocniho (a delSiho) obdobi funguje fakturace jinak:

e zakladni sluzba (server) se plati pfedem na celé obdobi
e faktura se vystavuje 14 dni pifed koncem aktualniho obdobi

Co kdyz prekrocite limity?




Pokud béhem roku piekrocite zahrnuté limity (napf. u zdloh nebo e-mailil), vystavuji se
meésicni doplatkové faktury za nadlimitni vyuziti.

Co kdyz navysite parametry béhem piedplaceného obdobi?

Navysite-li si naptiklad diskovy prostor o 10 GB, vystavi se jednordzova faktura za té€chto
10 GB do konce vaSeho aktuilniho predplaceného obdobi.

Na dalSi obdobi pak uz server 1 navySené parametry budou na jedné fakture.
Jak omezit doplatky za nadlimitni vyuziti

Nechcete-li fesit pribézné doplatky, kontaktujte nds na sales@webglobe.com a vyberte
jednu z téchto moznosti:

1.Navyste si kvoty
e zvyste si limity pro zdlohy nebo e-maily

* pokryjete tim ocekdvané vyuziti na cely rok
e zaplatite sice vice predem, ale:

? vyhnete se mési¢nim doplatkiim
? budete mit jen jednu fakturu
2. Upravte si retenci zaloh
e muzete snizit dobu uchovani zaloh (z 30 dni na mén¢)
e tim sniZite celkovy objem uloZenych dat

® a omezite nebo Uplné eliminujete prekroceni limith

SniZeni doby uchovdni zdaloh ovlivni jejich velikost z ditvodii, které popisujeme
v cldnku fungovdni automatickych zdloh na managed VPS.

Proc¢ je fakturace nastavena timto zptsobem?

Managed VPS je flexibilni sluzba, kde se vyuZiti miiZe v Case ménit. Roste objem e-maild,
pribyvaji data v zalohach, méni se naroky na vykon...
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Zpétna (mésicni) fakturace a doplatky za redlné vyuziti zajiStuji, Ze:

* neplatite zbyteCné za nevyuzité sluzby
e ale zaroven mate k dispozici kapacitu, kdyz ji potiebujete

V pripade opoZdené iihrady miiZe dojit k nutnosti manudlniho zpracovani plateb.

V takovych situacich si vyhrazujeme tictovat administrativni poplatek dle naseho
aktudlniho ceniku.

Shrnuti

e Mésicni fakturace: platite zpétné za skutecné vyuziti
e Rocni fakturace: server platite predem, prekroceni limitt se Gctuje mésicné
e Doplatky lze omezit navySenim kvt nebo tpravou zéloh
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