Co je outbound marketing

Outbound marketing oznacuje tradicni pfistup k marketingu, kdy firma aktivné oslovuje
zakazniky prostirednictvim reklamnich a komunikac¢nich kanalu. Jde o jednostrannou

-----

sluzbu.

Mezi typické formy outbound marketingu patii televizni a radiové reklamy, billboardy,
telemarketing, tiSténa inzerce nebo online bannery. V digitdlnim prostfedi se sem fadi
napiiklad PPC kampané, reklamni e-maily rozesilané na Sirokou databizi nebo videospoty
na YouTube.

Charakteristika outbound marketingu

Outbound marketing je postaven na snaze ,,byt vidét” — snazi se ziskat pozornost uZivatele
v okamZiku, kdy tfeba ani nemusi mit o nabidku zdjem. Proto byvd oznacovén jako ,,push
marketing*‘ — znacka se snazi ,tlacit“ své sdéleni smérem k lidem.

Typické rysy:

® jednostranni komunikace znacky k publiku

Siroky zdsah — reklama oslovuje i ty, ktefi nemaji o produkt zdjem

* méné personalizovany obsah

vétSinou vyssi ndklady nez u inbound marketingu

* snadno méfitelny kratkodoby efekt (napt. kolik lidi uvidi banner nebo TV spot)

Vyhody a nevyhody outbound marketingu

Outbound marketing m4 stdle své misto — zejména pro rychlé osloveni velké skupiny lidi
a budovéni povédomi o znacce. Na druhou stranu je méné cileny a je ¢asto vnimén jako
rusivy.

Vyhody Nevyhody

rychlé osloveni velkého publika vyS$i ndklady na kampané

vhodny pro budovéni brand awareness niZ$i mira relevance pro jednotlivce
jasné méritelny dosah publikum miZe reklamu vnimat jako
(napf. pocet impresi) obtéZujici
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Jak vyuzivat outbound marketing efektivné

Outbound marketing funguje nejlépe, kdyz se kombinuje s modernimi formami cileni
a analyzy. I tradi¢ni reklamni kanaly mohou byt G¢inné, pokud se pouzivaji promyslené.

1. Vyuzivejte cilené online kampané (napi. PPC nebo display reklamy).

2. Sledujte metriky vykonu a optimalizujte rozpocet podle vysledkd.

3. Kombinujte outbound se strategii inbound marketingu — reklama piivede
ndvstévniky, inbound se postard o jejich konverzi.

4. Zaméite se na kreativitu — zajimavy TV spot, origindlni billboard nebo video
reklama na YouTube se mlze stt virdlni.
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