Co je konverze

Konverze oznacuje okamzik, kdy navstévnik webu vykona akci, kterou jste si stanovili
jako cil.

Mtize to byt ndkup produktu, odeslani kontaktniho formulére, pfihlaSeni
k odbéru newsletteru, rezervace terminu, stazeni e-booku nebo tfeba kliknuti na konkrétni
tlaCitko.

To, co se povaZzuje za konverzi, zavisi na povaze webu a obchodnich cilech.

V online marketingu je konverze jednim z nejdileZitéjSich ukazatelti vykonnosti — ukazuje,
jak efektivni je web nebo reklamni kampaii v preméné navstévnikl na zdkazniky nebo

leady.

Aby bylo moZné konverze méfit a optimalizovat, je potfeba mit spravné nastavené méteni
(napf. pomoci néstroje Google Analytics, Google Tag Manager nebo konverzi v Google
Ads).

Z hlediska optimalizace webu se Casto sleduje konverzni pomér (conversion rate) — tedy
procento navstévniki, kteii provedli poZadovanou akci.

Shrnuti:

e Konverze je akce, kterou chcete, aby navstévnik na webu vykonal (napf. nékup,
registrace, odesldni formulére).

* Pomdh4 méfit tspéSnost webu nebo marketingové kampané.

* [ ze ji sledovat pomoci néstroji jako Google Analytics nebo Google Ads.

* Konverzni pomér ukazuje, kolik procent navstévniki akci provedlo.
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