Co je cold e-mailing

Cold e-mailing je metoda oslovovéni potencidlnich zdkazniki, partnerti nebo kontakti
pomoci e-mailu, aniZ by mezi odesilatelem a piijemcem predtim probéhla interakce.
Typicky se pouzivé v oblasti B2B prodejii, ndboru, navazovani spolupraci nebo budovani
networkingu.

Jak cold e-mailing funguje

1. Vybér cilové skupiny — prvni krok je identifikace relevantnich pfijemct, napiiklad
podle odvétvi, pracovni pozice nebo konkrétnich problémi, které produkt/sluzba
resi.

2. Ziskani kontakti — e-maily lze ziskat z vefejnych zdroju, firemnich web,
socidlnich siti (napf. LinkedIn) nebo zakoupit od specializovanych databazi.

3. Vytvoreni personalizované zpravy — tspésny cold e-mail byva strucny,
personalizovany a zaméfeny na konkrétni pfinos pro adresata.

4. Odeslani a sledovani — e-maily se Casto rozesilaji pomoci specializovanych
nastroju (napt. Lemlist, Mailshake, Woodpecker), které umoziiuji sledovat open
rate, mnoZstvi kliknuti nebo odpovédi.

5. Follow-up — pokud ptijemce nereaguje, obvykle nasleduji 1-3 navazujici e-maily.

Co by mél dobry cold e-mail obsahovat

* Osobni osloveni a divod, pro¢ pravé konkrétniho ¢lovéka kontaktujete
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Vyzvu k akci (CTA) — napt. domluveni kratkého callu
Respektujici ton bez natlaku
Ptipadné podpis s odkazem na web nebo LinkedIn

Pravni ramec:

E-mailing je v EU regulovdan GDPR. V B2B sektoru je mozné zasilat obchodni sdélent,
pokud je relevantni k praci adresdta a umoziiuje jednoduché odhliseni. Vzdy je nutné
dodrZet principy minimalizace dat, transparentnosti a moZnosti zruSeni odbéru (opt-out).
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